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Benvenuti nel futuro

SmartFind

Il nostro sistema di totem interattivi € una soluzione avanzata progettata per offrire

un'esperienza di acquisto moderna e personalizzata.
Grazie all'ausilio dell'intelligenza artificiale, il totem non solo consente di ricercare e
localizzare | prodotti all'interno del punto vendita, ma analizza anche le preferenze

dell'utente per suggerire le migliori opzioni disponibili.

Caratteristiche principali

* Schermo touch intuitivo per una navigazione semplice e immediata.

* Motore di ricerca intelligente che permette di trovare rapidamente i prodotti
desiderati.

* Localizzazione precisa dei prodotti sulla mappa del supermercato.

* Sistema Al di suggerimento prodotti, che consiglia alternative, offerte correlate e
promozioni in base alle preferenze e agli acquisti precedenti.

* Notifiche personalizzate su sconti esclusivi e giornate promozionali.

* Analisi dei dati e reportistica per migliorare |'offerta commerciale del punto vendita.

Obiettivi del progetto

* Migliorare I'esperienza d’acquisto fornendo ai clienti un sistema semplice e
intuitivo per trovare i prodotti.

* Aumentare la visibilita dei prodotti in promozione attraverso corner dedicati e
informazioni dettagliate.

* Ottimizzare il tempo di ricerca riducendo il bisogno di assistenza da parte del
personale.

* Digitalizzare il punto vendita offrendo un servizio tecnologico avanzato che
valorizzi il marchio.

* Guidare il cliente nella scelta migliore grazie all'intelligenza artificiale,

suggerendo prodotti basati sulle sue preferenze e abitudini di acquisto.

Vantaggi:

* Aumento delle vendite

grazie a una maggiore visibilita delle promozioni.

* Riduzione dei costi operativi
limitando il tempo impiegato dal personale per assistere | clienti nella ri-

cerca del prodotti.

* Maggiore fidelizzazione dei clienti

offrendo un’esperienza d’acquisto moderna e interattiva.

* Ottimizzazione della disposizione dei prodotti

grazie ai dati raccolti sui percorsi piu frequentati dai clienti.
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